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RESUMEN

Introduccion: La formacion y desarrollo del profesional de Enfermeria se sustenta como un
acontecimiento social y cultural donde el hombre es el resultado de un proceso de apropiacion de
la experiencia histérica. Mediante la Universalizacion de las Ciencias Médicas y la implementacion
de un nuevo Modelo formativo del Licenciado de Enfermeria a partir del curso 2003 — 2004, se
trabaja para lograr un desempefio del graduado, reflejo de su comportamiento y de las relaciones
interpersonales del proceso salud — enfermedad. Objetivo: Elaborar una estrategia para la
formacién de la Asistenciabilidad del profesional de enfermeria sobre la base de la Teoria Holistico
Configuracional. Material y Método: El estudio cualitativo se llevé a cabo en la Facultad de Ciencias
Médicas de Sancti Spiritus teniendo como escenario los ocho municipios de la provincia en los
cuales se estudia la carrera de Enfermeria. Fueron utilizados métodos tedricos y empiricos.
Resultados: La investigacién constituye un enriquecimiento teérico y practico en correspondencia
con las necesidades morales y sociales, los cuidados de salud del hombre, la familia y la
comunidad. La propuesta de la estrategia para el desarrollo de la Asistenciabilidad en este
profesional, se basa en los principios didacticos generales, la educacion en el trabajo y la relacion
tedrica practica en Enfermeria, asi como en la relacion docencia-asistencia-investigacion. Presenta
como eje integrador un proyecto investigativo el cual se inicia en el primer afio de la carrera.
Conclusiones: La estrategia estd encaminada a perfeccionar la formacién integral universitaria a
través de un enfoque sistémico estructural, sustentada en la labor formativa y cientifica del
estudiante de esta carrera de las Ciencias Médicas.
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SUMMARY

Introduction: The formation and development of nursing professionals is supported as a social and
cultural event where man is the result of a process of assimilation of historical experience. By
means of the universalization of medical sciences and the implementation of the nursing bachelor's



new formative model starting from the course 2003 - 2004, some work is done to achieve a
performance of these professionals, which reflects their behavior and the interpersonal relationships
of the health — illness process. Objective: To elaborate a strategy for the formation of the nursing
professional's assistance competence on the basis of the holistic configurational theory.Material
and Method: This qualitative study was carried out in the Faculty of Medical Sciences of Sancti
Spiritus having as a scenery the eight municipalities of the province in which the nursing career is
studied. Theoretical and empiric methods were used. Results: This research is a theoretical and
practical enrichment in correspondence with the moral and social needs, the healthcare of the
individual, his/her family and the community. The proposal of the strategy for the development of
assistance in these professionals, is based on general didactic principles, education at work and the
theory and practice relationship in nursing, as well as in the teaching-assistance-research.
relationship. It has as an integrative axis a research project which begins in the first year of this
career.Conclusions: The strategy is aimed at improving the university integral formation through a
structural systemic approach, based on the formative and scientific work of the student of this
career of Medical Sciences.

MeSH: EDUCATION, NURSING/ methods. EDUCATION, PROFESSIONAL
Keywords: Nursing. Formation strategy. Holistic

INTRODUCCION

A partir de la Cumbre Mundial de Educacién Médica celebrada en Edimburgo en 1993, se viene
desarrollando un movimiento internacional para la busqueda de un cambio articulado entre la
educacion en Ciencias Médicas, la practica profesional y la organizacién de salud, que posibilite la
formacién de un profesional que responda a las necesidades econdémico, politico y social de sus
respectivos paises, pero a su vez sea capaz de enfrentar los retos cientificos y tecnologicos que
rigen los momentos actuales.

El modelo de Atencién Primaria de Salud en Cuba basado en el médico y enfermera de la familia
determiné la formulacién de nuevos planes de estudio de pregrado y la reformulacion de la
estrategia de formacion de profesionales de la salud, con un alto grado de compromiso con su
pueblo y la humanidad, gran vocacion por los servicios que brinda y desempefio ético en sus
modos de actuacion.

El sistema de salud en Cuba surge con la Revolucién y se ha ido desarrollando y fortaleciendo
progresivamente. Ello ha reclamado de un desarrollo paralelo del sistema de formacion y
perfeccionamiento de los recursos humanos en salud.

La sociedad contemporanea requiere de cambios cualitativos en el Sistema de Salud, a fin de
incrementar la satisfaccién de las necesidades de la poblacion y de la comunidad, mediante el
empleo 6ptimo de los recursos humanos y la formacién de un nuevo profesional *.

En el sistema nacional de salud la especialidad de enfermeria ha experimentado cambios
trascendentales en relacion con sus funciones, asi como en el proceso de formacién en los ltimos
afios. Mediante transformaciones: cuantitativas y cualitativas en la busqueda de métodos que
permitan una mejor atencién de salud, identificando su forma de actuacién como un profesional de
la especialidad, como preocupaciéon y politica priorizada del Ministerio de Salud Publica, en
relacién con la formacion de los recursos humanos de enfermeria 2.

La especialidad de enfermeria en la contemporaneidad se desarrolla teniendo en cuenta cambios
pedagdgicos, organizativos y de integracion interdisciplinaria, dirigida a que la academia demuestre
su relevancia en el contexto social y de esta manera permita la formacion de estudiantes
técnicamente competentes para comunicarse con los pacientes y otros profesionales,, que puedan
entender y contribuir a todas las metas de la atencién de salud, prevencion, promocion, curacion y
rehabilitacion, informados de los conocimientos validados cientificamente para su uso profesional y



gue reconozcan cuando la informacion requerida para las decisiones clinicas es incompleta y
pueda contribuir al desarrollo de nuevos conocimientos.

Hoy dia la practica cientifica en enfermeria tiene como referente teérico: el modelo de cuidado y
como elemento metodologico: el proceso de atencion de enfermeria; método I6gico y racional para
gue la enfermeria organice la informacién para brindar una atencién adecuada, eficiente y eficaz.
Ambos componentes significan la epistemologia, entendida como los fundamentos, modelos de
cuidado y métodos, proceso de atencién de enfermeria del conocimiento de esta especialidad;
utilizados conjuntamente representan la manera cientifica de ofrecer los cuidados al paciente
contribuyendo al desarrollo y avance de la profesion >.

La Universidad Médica en Cuba integrada al sistema de salud ha contribuido significativamente a
las grandes transformaciones del panorama sanitario efectuadas en nuestro pais en la etapa
revolucionaria. Ha trabajado para cumplir con el encargo social de formar profesionales que
nuestro pueblo y la humanidad necesitan, participar en las investigaciones y en el
perfeccionamiento de los servicios *.

La formacion del profesional de enfermeria, estad encaminada a fomentar la salud y lograr cambios
en los estilos de vida para promover el bienestar fisico, mental y social, en estrecha colaboracion
con los miembros del equipo multidisciplinario.

Se necesita por tanto la decision de priorizar la educacién y la salud de la poblacion e integrar la
docencia, los servicios y la investigacion de forma tal que permita garantizar la calidad de la
practica profesional en las Ciencias Médicas °.

El comandante en jefe como guia previsor de lo que significa la formacion del profesional de
enfermeria para la Salud Publica, expresé: "...si vamos a ser una potencia médica, necesitamos
ser una potencia en Enfermeria, y no debemos descansar hasta no lograr esos objetivos...” e

El objetivo de este trabajo es proponer una estrategia para la formacion del profesional de
enfermeria, sobre la base de un Modelo tedrico con vistas desarrollar la Asistenciabilidad en el
futuro enfermero/a.

Para cumplimentar esta investigacion de tipo cualitativa, se llevaron a cabo entrevistas grupales,
revision documental, criterio de expertos, la observacion, el método holistico dialéctico, entre otros.
Se desarrollé en la carrera de enfermeria teniendo como escenario las ocho sedes universitarias
municipales, y como referente tedrico la Teoria Holistica Configuracional.

DESARROLLO

Las Ciencias Médicas han desarrollando en los Ultimos afios cambios sustanciales en los que se
expresan un numero incontable de programas que han ido innovando sus métodos y planes
educacionales, enfatizandose en la flexibilidad educacional, integracion, educacion centrada en el
estudiante y el aprendizaje basado en problemas. Para lograr este empefio se hace necesario
garantizar una formacién de profesionales integrales acorde con las exigencias que nuestra
sociedad demanda a las Universidades de las Ciencias Médicas. El autor fundamenta un modelo
tedrico que sustenta y da salida a una estrategia como aporte practico para el desarrollo de la
asistenciabilidad en el proceso formativo de enfermeria.

Modelo para el desarrollo de la Asistenciabilidad en el proceso de formacion del profesional de
enfermeria

La propuesta de este modelo se sustenta en la caracterizacion epistemolégica de enfermeria, asi
como la caracterizacién psicologica, pedagdgica y didactica de la dindmica formativa de este



profesional. Su fundamento tedrico permite sustentar desde el punto de vista practico, una
estrategia que contribuya al desarrollo de la Asistenciabilidad como cualidad esencial en la
formacion del enfermero.

En este modelo se presenta una integracion del enfoque sistémico estructural funcional, definiendo
las configuraciones y estableciendo las relaciones dialécticas entre ellas.

La modelacion del proceso se realiz6 mediante un enfoque holistico configuracional, para
fundamentar la dindmica y las regularidades del proceso formativo de los profesionales de
enfermeria.

En la actualidad se desarrollan modelos formativos en la carrera de enfermeria poniéndose en
practica paradigmas educacionales transformadores a través de las relaciones sociales que se
establecen entre los sujetos participantes, lo cual tiene como finalidad egresar profesionales con
conocimientos, competencias y valores solidos en su esfera de actuacion que respondan al
contexto actual .

En tal sentido se vislumbra la necesidad de una labor formativa y cientifico asistencial en la
formacién profesional del enfermero/a. Por lo que el proceso se modela a partir de su naturaleza
consciente, holistica y dialéctica, lo cual justifica la utilizacién del Método Holistico Dialéctico y de
sus presupuestos teéricos °.

Los autores consideran como configuraciones del modelo, las siguientes:

e Contenido de Enfermeria. Contenido de la Cultura General Integral en Enfermeria.
Formacion Cientifica Asistencial. Método Asistencial. Método Investigativo.

Contenido de Enfermeria: Es la configuracidon que le permite al estudiante apropiarse de la cultura
de su objeto de estudio con un adecuado nivel de esencialidad y una integracion interdisciplinaria,
al asegurar en los tres niveles formativos, las Ciencias Bésicas, integradas durante toda la carrera
a la disciplina rectora que es Enfermeria. Todo esto concretado en estrategias curriculares que le
permiten al enfermero/a contar con los conocimientos necesarios para abordar adecuadamente las
dimensiones de la profesién: salud, entorno, persona y cuidado.

Contenido de la Cultura General Integral en Enfermeria: Es la configuracién que le permite al
estudiante desarrollar el conocimiento cientifico, con una formacion politica e ideoldgica sustentada
en valores éticos, estéticos y humanos, para desempefar modos de actuacion profesional en la
prevencion y conservacion de la salud en el individuo, la familia y la comunidad.

El contenido de la cultura general integral esta relacionado con personas que poseen elevados
valores humanos, cumplidores de los principios éticos y bioéticos, donde escuchar al paciente,
facilitar la empatia, ponerse en el lugar de la persona cuidada, favoreciendo su autonomia son
atributos que benefician un cuidado de enfermeria de excelencia.

La Cultura General Integral en esta profesién, es responder a nuestra identidad nacional, a
creencias y religiones, es estar vinculado a las transformaciones sociales, econdémicas y politicas,
que hacen efectiva la participacion de la comunidad. Contribuye a mejorar el factor subjetivo, en la
accion practica del enfermero/a. Lo orienta y conduce adecuadamente, asumiendo mayor
responsabilidad y sentimientos humanos en su desempefio profesional.

La enfermeria es un proceso de formacién cultural, moral y ética que se interrelaciona e imbrica
con la ideologia, la ciencia, el arte y las tecnologias actuales Estableciendo, un compromiso con el
desarrollo cientifico, social, ecolégico y humanistico del hombre.



La Formacion Cientifica Asistencial, es sintesis de la relacién dialéctica entre contenido de
enfermeria y el contenido de la cultura general integral en enfermeria, ademas es sintesis de la
relacion entre el método asistencial y el método investigativo. Esta configuracion en el proceso de
formacién del profesional de enfermeria es expresion de los conocimientos, habilidades, valores,
principios, convicciones, actitudes y destrezas que le permiten al enfermero/a, a través de la
integracion de los métodos asistencial y de investigacion, el desarrollo de competencias para la
formacién cientifica, asistencial e investigativo.

En el Modelo para la Asistenciabilidad, la dimension formativa emerge de las relaciones entre
contenido de enfermeria, contenido de la cultura general integral y formacién cientifica asistencial.

Método Asistencial: Esta configuracion es el conjunto de teorias y modelos destinados a la practica
de esta profesién, basados en el Proceso de Atencion de Enfermeria (PAE). Es el método de
trabajo que proporciona una organizacion para que el enfermero/a realice sus acciones de forma
tal que la atencién que brinde pueda dar solucién a las necesidades inherentes al cuidado de la
salud, en el individuo, la familia y la comunidad mediante la formacién de competencias, para
desarrollar un modo de actuacién, en la promocién, prevencién, curacion y rehabilitacién. Su objeto
de estudio se centra en la atencién holistica del hombre lo cual lleva al profesional a considerar las
necesidades sociales, psicolégicas y fisicas del individuo para decidir las intervenciones
especificas de enfermeria, mediante su estudio, planeacion, ejecucion y valoracion.

Método Investigativo: Esta configuracion es la utilizacién de métodos tedricos y empiricos por
medio de los cuales se le ensefia al estudiante a buscar y construir su propio conocimiento,
orientando el manejo de diversas herramientas y el orden para realizar una investigacion, desde la
identificacién y formulacién del problema, hasta su posible solucion. EI método investigativo es un
proceso de averiguacion y experimentacion cientifica que incluye el propésito sistemético y
riguroso, de recopilar informacion para su analisis e interpretacion con la finalidad de obtener
nuevos conocimientos o profundizar en los ya existentes.

En los momentos actuales el proceso de formacién del enfermero/a esta dirigido a desarrollar en el
estudiante competencias que le faciliten una intervenciéon activa en la sociedad, de forma que
pueda identificar problemas y proponer vias de solucién.

Segun criterio de los autores, la Asistenciabilidad es una cualidad esencial del enfermero/a,
resultado del proceso formativo y cientifico, que le permite desarrollar mediante la actividad laboral,
académica e investigativa acciones de promocién, prevencion, curacion y rehabilitacién, al adulto,
mujer, nifio, familia, y la comunidad, sustentada en sélidos valores éticos, politicos y de humanismo
gue conlleven a la salud fisica, mental y social del paciente.

Concepcidn sistémica de la estrategia para el desarrollo de la Asistenciabilidad en el proceso de
formacién del profesional de enfermeria.

Sobre la base del modelo de formaciéon de la Asistenciabilidad en el proceso formativo del
profesional de esta carrera, se establece una estrategia, la cual permite instrumentar el modelo
propuesto. Gréfico 1

La estrategia esta concebida a través de un enfoque sistémico, estructural y funcional. Para la
formacion integral del profesional de enfermeria a través de la labor formativa y cientifica
dinamizada por las relaciones dialécticas entre el contenido de enfermeria, contenido de la cultura
general integral, la formacion cientifica asistencial, el método asistencial, el método investigativo en
enfermeria, para el logro de la Asistenciabilidad.

La estrategia, esta fundamentada en el principio general de la relacién docencia- asistencia -
investigacion.



Teniendo en cuenta el Modelo, la concepcion de la estrategia general tiene como principios
didacticos generales: la educacion en el trabajo y el vinculo de la teoria con la préactica y tres
principios especificos de la ensefianza de la enfermeria, que son:

e Integracion de los contenidos basicos — clinicos.
e Esencialidad de los contenidos en enfermeria.
e Integracion del método investigativo y el método asistencial.

La correcta introduccién de los tres componentes contribuye a que en el proceso de formacion se
cumpla con las funciones instructiva, educativa y desarrolladora.

La estrategia en su enfoque sistémico se estructura en los cuatro procesos de salud a desarrollar
por el enfermero/a: Promocion, Prevencion, Curacion y Rehabilitacién del hombre, la familia y la
comunidad, de acuerdo a los niveles de atencion.

Para el desarrollo de la estrategia, el autor propone un sistema de valores, que se irdn formando
en el desempefio docente, asistencial e investigativo del educando, durante su formacion en las
diferentes esferas de actuacion.

Para su implementacion, se concibe en la estrategia la participacién de cuatro actores principales:
Jefe de carrera, Jefe de asignatura y disciplina, el Profesor, y el Tutor.

Para cada uno de los actores se definieron los objetivos estratégicos y los planes de accion.
También se elabor6é un programa de formacion para los profesores encargados de desarrollar la
Asistenciabilidad en el proceso formativo del profesional de enfermeria.

En cada uno de los perfiles de salida previsto en el programa de formacion, el estudiante tiene que
cumplimentar un grupo de competencias que estan en correspondencia con los afios en curso y los
niveles de atencién que debe brindar. EI camino de las competencias, es considerado como una
herramienta capaz de proveer un modelo de hacer y un lenguaje comun para el desarrollo de los
recursos humanos ** **,

Se asume como Competencias Generales de Atencién a Enfermeria, las relacionadas con los
procederes béasicos de esta profesion, las cuales son adquiridas durante el primer afio de
formacién. Competencias de Atencion al adulto, a la mujer y al nifio, las que se adquieren durante
la estancia por las areas hospitalarias, en segundo y tercer afio de la carrera. Competencias de
Atencion a la Familia y la Comunidad, las que se desarrollan en la Atencion Primaria a la Familia y
la Comunidad cuando cursan el cuarto afio de la carrera, y las Competencias Especializadas las
que se desarrollan en la etapa preprofesionalizante de quinto afio, mediante las cuales se
consolidan los conocimientos y un modo de actuacién en los servicios de salud por los que rota
durante el dltimo afio: Médico Quirargico, Materno — Infantil y Atencién a la Familia y la Comunidad.

La estrategia muestra como eje integrador, un proyecto investigativo el cual tiene en cuenta para
su desarrollo los niveles de atencion en los que se desarrolla el futuro profesional de enfermeria y
las competencias que este debe formar y desarrollar durante su proceso formativo.

La concepcion de la estrategia, se establece mediante una adecuada integracién de los
componentes, académico, investigativo, laboral. Desde el punto de vista académico el estudiante
debe adquirir los conocimientos y desarrollar competencias que le son basicos para desempefiar
su modo de actuacién como profesional en diferentes contextos de salud. Se concibe la integracion
de los contenidos basicos, como conceptos, teorias y procedimientos con el saber hacer del
enfermero/a. Al identificar las manifestaciones clinicas del paciente sea capaz de relacionarlo con
su modo de actuacién, para lo cual se establece una esencialidad e integracion de los contenidos
por sistemas, durante toda la carrera.



La imparticion de los contenidos de enfermeria contribuye a una cultura general integral en el
educando al vincular estos con la historia de la especialidad en el mundo, pais y territorio, ademas
de mostrar el impacto que tiene esta carrera en la sociedad. Favoreciendo todo esto a la formacién
de principios politicos, éticos y estéticos para el desempefio integral de la profesién *2.

Existe un balance entre la formacion cientifica y el desarrollo de competencias profesionales,
mediante la integracion del método investigativo y el método asistencial desde su formacion
béasica. Se incrementa la labor asistencial a partir de segundo afio donde comienzan a trabajar en
diferentes escenarios de salud de la atencion primaria y fundamentalmente de la atencion
secundaria.

Con respecto al componente investigativo, la estrategia contribuye a la formacién cientifica
investigativa para que el estudiante se apropie de las técnicas y métodos de esta actividad, la cual
es uno de los modos fundamentales de la actuacion.

Las competencias propuestas para cada afo, se desarrollan teniendo en cuenta los niveles de
atencién y acciones de salud en las cuales se desempefian los estudiantes de enfermeria, como
una relacion holistica e integradora de atributos generales, (conocimientos, actitudes, valores y
habilidades). De acuerdo con esta nocién, las competencias involucran no solo los conocimientos y
técnicas, sino que ademas comprometen la ética y los valores como elementos del desempefio
competente.

CONCLUSIONES

La aplicacién de la estrategia revela que el proceso de formacién del profesional de enfermeria y
su acercamiento desde un enfoque Holistico — Dialéctico, permiten exponer los principios
generales y especificos para desarrollar la asistenciabilidad.

La estrategia presenta un proyecto investigativo como eje integrador donde se relacionan los
niveles de atencion, las competencias profesionales y las acciones de salud que debe ejecutar el
profesional de enfermeria a través de un enfoque sistémico estructural, sustentada en la labor
formativa y cientifica del estudiante de esta carrera de las Ciencias Médicas.
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ANEXOS
ESTRATEGIA PARA ELDESARROLLD DE LA ASISTEMCGIARILIDAD,
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