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RESUMEN

El trabajo ofrece una revision de los diferentes criterios acerca del concepto de valores y la
importancia de la formacion de estos en los estudiantes que acuden a los Centros de Informacién y
Bibliotecas Médicas. La educacién de valores es un proceso continuo que comienza con la
atencion y educacion del nifio en la familia y se extiende hasta la Universidad y es ahi donde
juegan un papel primordial los profesionales de la Informacién. Para los estudiantes no solo es
importante recibir una educacion rica en valores que coadyuve al fortalecimiento de su formacion
humanista, sino también comprender en su totalidad el proceso de la valoracion en la relacion
profesional de la salud-paciente, ademas se identifican los principales valores morales que deben
primar en los profesionales de la salud, ofreciéndose conclusiones.
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SUMMARY

The work offers a review of different approaches about the concept of values, and the importance of
their formation in students that attend to the Centers of Information and Medical Libraries. The
education of values is a continuous process that begins with children’s attention and education in
the family and extends to the University and it is there where information professionals play an
essential role. For students, it is not only important to receive an education rich in values that
contributes to the strengthening of their humanistic formation, but also to understand in their entirety
the process of valuation in the health professional-patient relationship. Also, the main moral values
that should prevail in health professionals are identified, with conclusions being offered
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INTRODUCCION

La sociedad socialista se propone como meta crear un hombre con una personalidad diferente,
imbuido por un amor entrafiable a la Patria, odio sin cuartel a los enemigos de esta, comprension,
solidaridad y ayuda a los pueblos hermanos, con una moral superior de trabajo y sus relaciones
con el pueblo en la actividad de atencién médica y no individual, ni individualista (1)

Uno de los objetivos mas preciados de la formacién del profesional de la salud es su educacion
moral, el desarrollo de los valores que garanticen un desempefio cientifico de alta calidad, junto al
compromiso social de su pais y con la continuidad de la obra revolucionaria, formandose no solo
como buenos especialistas sino también como mejores ciudadanos.

Las bibliotecarias, los bibliotecarios y los trabajadores de la Informacion en general tienen el alto
deber de inculcar y formar valores en los estudiantes que asisten a las salas de lectura. En la
sociedad socialista las Universidades y Politécnicos se integran al esfuerzo comdn de toda la
nacién en varios campos y sectores del saber y es notable el esfuerzo de la ensefianza superior
por cumplir sus objetivos con mejor calidad. (2)

En 1995 la Comision de Educacion, Cultura, Ciencia y Técnica de la Asamblea Nacional del Poder
Popular de la Republica de Cuba, convocé una audiencia publica sobre formacién de valores en
las nuevas generaciones. El reclamo encontré oidos receptivos en el pueblo y sus instituciones,
quienes reflexionaron y emitieron ideas y proyectos sumamente valiosos que fueron
profundamente analizados. (3)

La relevancia que a nivel estatal se le dio al problema planteado, hizo que cobrara nueva vigencia
y focalizara la atencién de investigadores y directivos de diversas instituciones y organizaciones,
en particular aquellas que mas vinculadas estan a la educacion de las nuevas generaciones, en
este trabajo se propone revisar la bibliografia existente acerca del tema y los diferentes criterios
acerca del concepto de valor y su relacion con las formas de la conciencia social, asi como
destacar el papel del bibliotecario en la formacién de valores en los estudiantes que acuden a las
unidades de Informacion.

DESARROLLO

El tema de los valores ha sido tratado desde la filosofia juda cristiana a partir de la perspectiva
ético normativa, y solo a finales del siglo XVIII y principios del siglo XIX el enfoque toma otro
sentido. Etimoldgicamente la palabra “valor” proviene del verbo latino valere que significa disfrutar
de buena salud, también significa ser valiente, hacer esfuerzo, ser fuerte. Los valores humanos
participan de esta significacion original de la palabra, puesto que ellos, en cuanto principio que
orientan el comportamiento de la persona, exigen del individuo buena dosis de esfuerzo y valentia.

(4)

Existen diferentes clasificaciones de los valores, los mas frecuentes hacen referencia al contenido
de distintas esferas en las que se manifiesta el valor tedrico-cognoscitivo, éticos y morales,
estéticos, econdmicos, socio-politicos y religiosos

e Econdmicos: son aquellos que estan asociados a la solucién y al significado que tiene para
el individuo la satisfaccion de sus necesidades vitales.

e Politicos: los que estan asociados al mantenimiento de un sistema politico determinado al
sostén y cumplimiento de las 6rdenes del estado y al mantenimiento da la soberania.

e Juridicos: asociados al cumplimiento de la ley, de la norma de prohibicion, es decir al
mantener la legalidad.

e Estéticos: relacionados con la apreciacion y la sensibilidad humana con respecto al mundo
exterior.



e Morales: los relacionados con la conducta humana, con el comportamiento social, con la
actitud del individuo respecto a su familia, a sus amigos, al colectivo escolar, laboral, con
respecto a su clase, a su pais, a la sociedad y consigo mismo. La sociedad actual
capitalista se caracteriza por el énfasis en el desarrollo de la tecnologia, el cambio
acelerado y la deshumanizacién. (5)

Shokov (1920) plantea: “Se ha definido valores como la actitud del hombre respecto al mundo,
vista en su faceta no tanto intelectual si no con el mas amplio sentido”. (6)

Rodriguez, Z. (1985) plantea: “Para la axiologia burguesa contemporanea el valor constituye un
aspecto particular de la realidad, incompatible con las ciencias naturales y que por ende, no es
susceptible de un analisis cientifico racional”. (7)

Gonzalez Rey F. (1995) plantea: “La formacion de valores es un complicado proceso intimo,
personal que no puede ser impuesto por fuerza externa que exija respuestas inmediatas a nivel
conductual”. (8)

Jerez RS (1996) plantea: “Mas que ensefiar valores lo mas importante es vivirlos, configurar un
mundo humano en el cual los valores sean una guia a lo largo del camino”. (9)

Gutiérrez Batista T. (2001) plantea: “Los valores han de estar estructurados en un sistema que
potencie el desarrollo personal, mediante aprendizajes basicos interrelacionados, cuyo efecto
sinérgico final sea la formacién de una persona integral, madura y eficiente”. (10)

Castro Ruz, F. (1998) plantea: “Lo mejor que tiene nuestra revolucion es que une dos tipos de
valores: los valores patridticos, los valores de la nacién, los valores de la lucha por la
independencia, los valores encerrados en el heroismo y abnegacién de nuestro pueblo”. (11)

Rodriguez Hernandez, L. (2000) plantea: “Los valores no son estables y eternos, dependen en
gran medida de la épocas histdricas y sus tareas y de las etapas del desarrollo ontogenético”. (12)

De esta forma los valores pueden ser descritos como:

Principios o creencias

Relativos o estados de existencia 0 a modelos de comportamiento
Trascienden objetos, grupos de personas y situaciones especificas
Orientan la eleccidn o evaluacion de comportamientos y acontecimientos
Expresan intereses individuales o colectivos.

Los cambios socio-econdmicos de nuestro pais en la década del 90, originaron crisis de valores
algunos de estos factores fueron:

e Desaparicién del socialismo en paises de Europa y falta de credibilidad en este sistema.

e Elderrumbe del campo socialista

El recrudecimiento del bloqueo econdémico y de las agresiones ideo-politicas por parte de
los Estados Unidos

Crisis del Marxismo Leninismo como teoria

Aparicion y desarrollo de las acciones del capital extranjero

El trabajo por cuenta propia

La despenalizacion del délar

Desarrollo del Turismo



Y en entorno internacional tenemos:

El proceso de globalizaciéon y el impacto cientifico tecnoldgico, el fortalecimiento del enfoque
lucrativo Universidad-Empresa y del incremento del mercado de la Educacion.

Todos estos factores han influido en el cambio de algunos valores en determinados sectores de la
sociedad socialista, donde la familia como célula principal de la misma ha cambiado en ciertos
aspectos prefiriendo que los jévenes perteneciente a la esfera social de un sector mas lucrativo y
donde el estudiante que necesita dedicaciéon al paciente y al estudio se ven, en ocasiones, en
desventajas econémicas con otros jovenes que no siguen estudios. (13)

¢Los valores se han perdido? Muchas personas (en nuestra opinion errbneamente) plantean que
estan en crisis y sobre todo en la juventud, la situacién se debe analizar pues hay sintomas en
alguna parte de nuestra sociedad:

Perplejidad sobre cuél es el verdadero sistema de valores

Inseguridad acerca de qué considerar valor y antivalor

Sentimientos de pérdida de valor de aquello que se consideraba valioso
Atribucion de valor a lo que antes se consideraba antivalor

Cambio de lugar de los valores en el sistema jerarquico subijetivo.

Ahora bien la formacién de valores en las nuevas generaciones depende en grado sumo de la
continuidad histérica del proceso revolucionario. Este es un complejo problema en el que
concluyen las acciones educativas de diversas instituciones y organizaciones sociales, los medios
de difusion masiva, y por supuesto la familia y la escuela. (14)

La formacion del estudiante de las Ciencias Médicas, ya sea media o superior, tiene que ser
eminentemente moral, sin que esto signifique desconocer la preparacién médica, mediante una
ensefianza ejemplarizante, que supone mayor responsabilidad de las Instituciones de Informacion.

El personal profesional de la Salud no puede ser solamente un técnico con las habilidades
necesarias para atender el complejo proceso de Salud-Enfermedad, sino que tiene que ser un
ciudadano humanista, de profundas convicciones morales y que tenga una clara conciencia del alto
significado que tiene su profesion. (15)

La Biblioteca actual no puede estar ajena a esta necesidad de nuestros tiempos y es por eso que
tiene que jugar un papel mas amplio en la formacién integral de los que a ella acuden. Este
concepto y esta necesidad, se enmarcan directamente en los pronunciamientos hechos en
reiteradas ocasiones por el Comandante en Jefe Fidel Castro acerca de la necesidad de
universalizar los conocimientos de nuestros técnicos y profesionales, y elevar al maximo su
preparacién en todos los 6rdenes, para que respondan a las aspiraciones de nuestro pueblo de
poseer una cultura general integral. (16)

El amor a la profesion, la responsabilidad, la honestidad, constituyen valores esenciales
reguladores de la actuacion de un profesional competente. Algunas de las recomendaciones dadas
a los profesores por C. M. Shelton (1994) para ayudar a los estudiantes a tomar decisiones
morales son: (17)

Escuchar las experiencias que viven los alumnos
Ser un modelo a seguir

Emitir juicios de valor

Motivar la lectura de algunos libros

Formular buenas preguntas



Ayudar a los jovenes a su autodescubrimiento
Estimular la imaginacion

Conversar sobre temas de la vida

Estimular el compromiso con la sociedad y la Patria
Acentuar la responsabilidad

Los profesionales de la informacion, junto a profesores y educadores, deben asumir el liderazgo en
este paradigma de formacién continua y cambio educativo. En este nuevo escenario, el
especialista de la informacién no es sélo un proveedor de fuentes de informacion en las bibliotecas
0 en el centro de informacién, sino un protagonista activo en la formaciéon de valores que hagan
posible el desarrollo personal y profesional de los estudiantes. Su labor es también la de un
educador, no puede verse aislada sino como parte de las transformaciones de la sociedad. El
bibliotecario tiene una doble funcién en la promocion del cambio (educativo), por una parte, como
especialista en el tratamiento, la organizacion, la recuperacion y la difusion de la informacion y
como conocedor del comportamiento del personal que acude en busca de informacion debe ser
ejemplo y aprovechar para sembrar valores. (18)

CONCLUSIONES

La aspiracion de nuestra sociedad es que los profesionales de la Salud se formen como hombres
profesionalmente competentes integrales, éticamente honestos y responsables, con una sélida
formacion cientifica y humanistica, critica y comprometida con su entorno, creativa, sensible ante
las preocupaciones de los demas y comprometida con la Patria y con la Revolucion.

BIBLIOGRAFIA

1. Lopez Bombino LR. Etica y sociedad. La Habana: Editorial Félix Varela; 2002. p. IX.

2. Pérez Fernandez AM. Preocupaciones éticas del profesional de la informacién. Acimed
2006;14(6). Disponible en: http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol14 6 06/acil4606.htm

3. Gonzalez Menéndez R. Los valores morales. Rev Cubana Salud Publica 2005 sep-dic;
31(4). Disponible en: http://scielo.sld.cu/scielo.php

4. Llorens Figueroa JA. Etica y educacién en los servicios de salud Rev Cubana Salud
Publica 2006; 32(4). Disponible en: http://bvs.sld.cu/revistas/spu/vol32_4 06/

5. Boxter Pérez E. La Formacion de valores una tarea pedagégica. La Habana : Editorial
Pueblo y Educacion; 1998.

6. Borroto Cruz. Los Principios de la Educacién Comunista y la educacion médica superior.
Rev Educ Med Sup 1996; 4(1): 29-41.

7. Salas Pérez R. Principios y enfoques bioéticos en la Educacion Médica Cubana. Rev Educ
Med Sup 1996; 10(1):28-37.

8. Martinez Martinez M Formacién de valores en el personal de la salud. Rev Cubana Med
Milit 2001; 30(3):190-201.

9. Guardarrama Gonzalez P. Valoracion del pensamiento Filosofico Latinoamericano y
Cubano. La Habana; 1985.

10. Varela F. Cartas a Elpidio. La Habana : Universidad de La Habana; 1944-1945. T.1.

11. Morera Barrios AP. Estrategia Metodolégica para la Educacion en valores en el I.P.S.
Manuel Piti Fajardo. (Tesis en opcion al Titulo de Master en Ciencias de la Educacion).
Sancti Spiritus; 2003.

12. Fabelo JR. La formacién de valores en las nuevas generaciones: Una campafia de
espiritualidad y de conciencia. La Habana : Editorial Ciencias Sociales; 1996.

13. Pernas Gomez M, Ortiz Garcia M, Menéndez Laria A. Consideraciones sobre la formacion
ética de los estudiantes de Ciencias Médicas. Rev Cubana Educ Med Super 2002;
16(2):113-9.

14. Ricardo Hodelin Tablada R, Fuentes Pelier D. Formacién de profesionales universitarios:
un desafio bioético. MEDISAN 2004;8(1):62-69


http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol14_6_06/aci14606.htm
http://scielo.sld.cu/scielo.php
http://bvs.sld.cu/revistas/spu/vol32_4_06/spu13406.htm#cargo#cargo
http://bvs.sld.cu/revistas/spu/vol32_4_06/
http://bvs.sld.cu/revistas/san/vol8_n1_04/san12104.htm#Categ#Categ

15.

16.

17.

18.

Guerrero Pupo JC, Amell Mufioz |, Cafiedo Andalia R. Tecnologia, tecnologia médica y
tecnologia de la salud: algunas consideraciones basicas. Acimed 2004; 12(4). Disponible
en: http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol12_4 04/aci07404.htm

Shelton CM. ¢Como ayudar al alumno universitario a tomar decisiones? Rev Didactica
1994; (23):2-4.

Vidal Ledo M, Fernandez Oliva B, Alfonso Séanchez lleana R, Armenteros Vera |.
Informacién, informatica y estadisticas de salud: un perfil de la tecnologia de la salud.
Acimed 2004; 12(4). Disponible en: http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol12_4_04/aci08404.htm
Gonzalez Pérez Y, Rosell Ledn Y, Piedra Salomén Y, Leal Labrada O, Marin Milanés F.
Los valores del profesional de la informacion ante el reto de la introduccién de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion. Acimed 2006; 14(5). Disponible en:
http://bvs.sld.cu/revistas/aci/voll4_5 06/aci07506.htm


http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol12_4_04/aci07404.htm
http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol12_4_04/aci08404.htm
http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol14_5_06/aci07506.htm

